
Ejercicio
Fecha de inicio del 

periodo que se informa
Fecha de término del 

periodo que se informa
Denominación del 

servicio
Tipo de servicio 

(catálogo)
Tipo de usuario y/o población 

objetivo
Descripción del objetivo del servicio

Modalidad del 
servicio

Requisitos para obtener el servicio Documentos requeridos, en su caso Hipervínculo a los formatos respectivo(s) publicado(s) en medio oficial Tiempo de respuesta

Área en la que se proporciona 
el servicio y los datos de 

contacto 
Tabla_514360

Costo, en su caso especificar que 
es gratuito

Sustento legal para su cobro
Lugares donde se efectúa el 

pago
Fundamento jurídico-administrativo del servicio

Derechos del usuario ante la negativa o la 
falta

Lugar para reportar presuntas 
anomalias 

Tabla_514352

Hipervínculo información adicional del 
servicio

Hipervínculo al catálogo, manual o 
sistemas 

Área(s) responsable(s) que genera(n), posee(n), publica(n) y actualizan la 
información

Fecha de 
validación

Fecha de 
actualizació

n
Nota

2018 01/01/2018 31/03/2018 Capacitación Directo Escuelas Públicas y Prividas Aprender cómo activar el número de emergencias y dar atención en caso de accidente Presencial No existe Presentar solicitud Una Semana 1 Sin Costo Artículo 2, Frac. I, Il , De La Ley De Ingresos Del Municipio De Zamora, Michoacán Artículo 2, Frac. I, Il , De La Ley De Ingresos Del Municipio De Zamora, Michoacán No aplica la afirmativa ficta 1 Protección Civil 05/04/2018 31/03/2018 No existen formatos específicos para realizar este trámite, catalogo, manual o sistema

2018 01/01/2018 31/03/2018 Inspección Directo Industrias y Empresas Mayor seguridad en su Negocio Presencial Licencia Municipal, Razón Social, Apertura De Negocio Solicitud De Inspección Hasta 5 Días Hábiles 1 Sin Costo Artículo 2, Frac. I, Il , De La Ley De Ingresos Del Municipio De Zamora, Michoacán Artículo 2, Frac. I, Il , De La Ley De Ingresos Del Municipio De Zamora, Michoacán No aplica la afirmativa ficta 2 Secretaría del Ayuntamiento 05/04/2018 31/03/2018 No existen formatos específicos para realizar este trámite, catalogo, manual o sistema

2018 01/01/2018 31/03/2018 Cartil la Militar Directo Varones Mayores de Edad Agilizar su tramite del Servicio Militar Presencial Realizar el trámite personalmente y ser mayor de edad 
Acta de Nacimiento, Comprobante De Domicil io, Curp Ampliada Al 200%, Constancia De Estudios Reciente O Certificado De Estudios, Credencial Con Foto (Ine,Pasaporte, Credencial Escolar O Licencia De Manejo) 5 Fotografías Tamaño Cartil la (Fondo Blanco, Playera Blanca De Cuello Redondo, Sin Retoque 

Debidamente Rasurados, Sin Barba Ni Bigote, Corte De Cabello Militar.)
http://sistemas.zamora.gob.mx/transparencia/docs/2018/DOCS/solicitud-azul-cartil la.pdf

Dos a tres días 

hábiles
2 Sin Costo No existe fundamento legal específico No existe fundamenteo jurídico- administrativo específico No aplica la afirmativa ficta 2 Secretaría del Ayuntamiento 05/04/2018 31/03/2018 No existen formatos específicos para realizar este trámite, catalogo, manual o sistema

Tabla Campos

TÍTULO NOMBRE CORTO DESCRIPCIÓN

Servicios ofrecidos Servicios ofrecidos
La información para dar a conocer los servicios públicos que presta el sujeto obligado, tanto de las actividades realizadas por la administración pública para satisfacer 
necesidades de la población, como las realizadas por los sujetos obligados que no formen parte de la Administración Pública, pero que involucren el uso de recursos 

públicos. Los servicios deben estar al alcance de la población sin necesidad de que el ésta los exija, como es el caso de los trámites.

http://sistemas.zamora.gob.mx/transparencia/docs/2018/DOCS/solicitud-azul-cartilla.pdf

