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o
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Fecha de validación

Fecha de 

actualizació

n

Nota

2018 01/01/2018 31/03/2018 Función públ ica  y buen gobierno Porcentaje de personas  que dicen estar satis fechas  con la  atención de la  queja  o denuncia Eficacia Porcentaje de personas  que dicen estar satis fechas  con la  atención de la  queja  o denuncia (Personas  que dicen estar satis fechas  con la  atención/personas  encuestadas)*100 Porcentaje Anual 0.8 Ascendente Encuestas Pres idencia 05/04/2018 31/03/2018
No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Representación jurídica  del  municipio Porcentaje de áreas  que cuentan con inventario veri ficado por la  s indicatura Eficacia Porcentaje de áreas  que cuentan con inventario veri ficado por la  s indicatura (áreas  que cuentan con inventario actual izado / áreas  que integra  la  Adminis tración Municipa l )*100 Porcentaje Anual 54 1.0 Ascendente
Estructura  orgánica , inventarios  de bienes  

muebles
Sindicatura 05/04/2018 31/03/2018

No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Forta lecer la  transparencia  y rendición de cuentas
Porcentaje de personas  encuestadas  que mencionas  estar satis fechas  con las  expedición e implementació de pol i ticas  públ ica  aprobadas  por el  

cabi ldo.
Eficacia

Porcentaje de personas  encuestadas  que mencionas  estar satis fechas  con las  expedición e implementació de pol i ticas  públ ica  aprobadas  por el  

cabi ldo.
( personas  encuestadas  que mencionas  estar satis fechas  con las  expedición e implementació de pol i ticas  públ ica  aprobadas  por el  cabi ldo / personas  encuestadas)*100 Porcentaje Anual 0.8 Ascendente Encuestas Regidurías 05/04/2018 31/03/2018

No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Pol ítica  interior Porcentaje de atención en la  expedición de certi ficaciones  municipa les . Eficacia Porcentaje de atención en la  expedición de certi ficaciones  municipa les . (Certi ficaciones  expedidas  /certi ficaciones  expedidas  programadas)*100 Porcentaje Anual 16500 1.0 Ascendente Oficios Secretaría  del  Ayuntamiento 05/04/2018 31/03/2018
No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Pol ítica  interior Porcentaje de áreas  que entregan a l  archivo municipa l  documentación bajo los  cri terios  establecidos , para  su conservación y resguardo. Eficacia Porcentaje de áreas  que entregan a l  archivo municipa l  documentación bajo los  cri terios  establecidos , para  su conservación y resguardo. (Cantidad de áreas  que remiten documentación a l  archivo municipa l  ba jo los  cri terios  establecidos  / cantidad de áreas  del  ayuntamiento) *100 Porcentaje Anual 46 1.0 Ascendente Control  de recepción de documentos Archivo Municipa l 05/04/2018 31/03/2018
No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Hacienda públ ica  responsable, eficiente y equitativa Tasa  de variación de acciones  de forta lecimiento efectuadas Eficacia Tasa  de variación de acciones  de forta lecimiento efectuadas (Acciones  de forta lecimiento de las  finanzas  municipa les  efectuadas  en el  periodo / Acciones  de forta lecimiento de las  finanzas  municipa les  efectuadas  en el  mismo periodo del  año 2017)-1 * 100 Tasa  de variación Anual 0.0 Ascendente Informes Tesorería 05/04/2018 31/03/2018
No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Hacienda públ ica  responsable, eficiente y equitativa Tasa  de variación del  porcentaje de recaudación del  impuesto predia l Eficacia Tasa  de variación del  porcentaje de recaudación del  impuesto predia l (Monto de recaudación en el  periodo / Monto de recaudación en el  periodo del  año 2017)-1*100 Tasa  de variación Anual 0.1 Ascendente Sis tema de predia l Departamento de Impuesto predia l  05/04/2018 31/03/2018
No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Hacienda públ ica  responsable, eficiente y equitativa Tasa  de variacion de areas  del  ayuntamiento que reciben servicios  de restructuración y uso de nuevas  tecnologías . Eficacia Tasa  de variacion de areas  del  ayuntamiento que reciben servicios  de restructuración y uso de nuevas  tecnologías . (areas  del  ayuntamiento que reciben servicios  y uso de nuevas  tecnologías  en el  periodo/areas  del  ayuntamiento que reciben servicios   y uso de nuevas  tecnologías  en el  mismo periodo 2017)-1*100 Tasa  de variacion Anual 36 0.0 Ascendente Estructura  tecnologica  Departamento de Informática  05/04/2018 31/03/2018
No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Hacienda públ ica  responsable, eficiente y equitativa Tasa  de variación de áreas  que cuentan con estructura  orgánica  actual izada y aprobada por el  pres idente. Eficacia Tasa  de variación de áreas  que cuentan con estructura  orgánica  actual izada y aprobada por el  pres idente. (Áreas  que cuentan con estructura  orgánica  actual izada y aprobada en el  periodo /Áreas  que cuentan con estructura  orgánica  actual izada y aprobada en el  mismo periodo del  año 2017)-1*100 Tasa  de variación Anual 0.1 Ascendente Estructura  organica Departamento de Recursos  humanos  05/04/2018 31/03/2018
No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Hacienda públ ica  responsable, eficiente y equitativa Tasa  de variacion de acciones  Acciones  para  forta lecer los  servicios  de sa lud efectuadas  Eficacia Tasa  de variacion de acciones  Acciones  para  forta lecer los  servicios  de sa lud efectuadas  (Acciones  para  forta lecer los  servicios  de sa lud efectuadas  en el  periodo / Acciones  para  forta lecer los  servicios  de sa lud rea l izadas  en el  mismo periodo del  año 2017) -1* 100 Tasa  de variación Anual 9 0.0 Ascendente Informes Coordinación de sa lud 05/04/2018 31/03/2018
No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Hacienda públ ica  responsable, eficiente y equitativa Porcentaje de acciones  de forta lecimiento municipa les  efectuadas Eficacia Porcentaje de acciones  de forta lecimiento municipa les  efectuadas (Acciones  de forta lecimiento de las  finanzas  municipa les  efectuadas  / Acciones  de forta lecimiento de las  finanzas  municipa les  programadas) * 100 Porcentaje Anual 1.0 Ascendente Informes Departamento de Compras 05/04/2018 31/03/2018
No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Hacienda públ ica  responsable, eficiente y equitativa Tasa  de variación de pos icionamiento de imagen en las  áreas  del  ayuntamiento Eficacia Tasa  de variación de pos icionamiento de imagen en las  áreas  del  ayuntamiento (áreas  con pos icionamiento de imagen a  las  áreas  del  ayuntamiento en el  periodo/ áreas  con pos icionamiento de imagen a  las  áreas  del  ayuntamiento en el   mismo periodo del  año 2017)-1*100 Tasa  de variación Anual 0.1 Ascendente Oficios Departamento de Imagen 05/04/2018 31/03/2018
No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Hacienda públ ica  responsable, eficiente y equitativa Porcentaje cumpl imiento de informes  de evaluación del  desempeño emitidos  por la  Unidades  Responsables . Eficacia Porcentaje cumpl imiento de informes  de evaluación del  desempeño emitidos  por la  Unidades  Responsables . (Informes  emitidos  / informes  progframados) * 100 Porcentaje Anual 2 0.8 Ascendente Encuestas Unidad de Evaluación del  Desempeño 05/04/2018 31/03/2018
No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Revisar y fi sca l i zar los  recursos  públ icos
Porcentaje de personas  que manifiestan estar conformes  con la  información que la  adminis tración municipa l  proporciona del  ejercicio de sus  

funciones .
Eficacia

Porcentaje de personas  que manifiestan estar conformes  con la  información que la  adminis tración municipa l  proporciona del  ejercicio de sus  

funciones .
(Personas  que manifiestan estar satis fechas  con la  información que proporciona la  adminis tración municipa l  del  ejercicio de sus  funciones/personas  entrevis tadas)*100 Porcentaje Anual 0.0 Ascendente Esquemas Contra loría 05/04/2018 31/03/2018

No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Coordinar,  promover y fomentar las  relaciones  del  Municipio con la  Ciudadanía tasa  de variacion de esquemas  de participacion ciudadana para  contribuir a  atendier  eficaz, eficiente y oportunamente a  los  ciudadanos Eficacia tasa  de variacion de esquemas  de participacion ciudadana para  contribuir a  atendier  eficaz, eficiente y oportunamente a  los  ciudadanos
( esquemas  de participacion ciudadana para  contribuir a  atendier  eficaz, eficiente y oportunamente a  los  ciudadanos  en el  perido / esquemas  de participacion ciudadana para  contribuir a  atendier  eficaz, eficiente y oportunamente a  los  ciudadanos  en el  mismo periodo del  

2018)1*100
tasa  de variacion Anual 7200 1.0 Ascendente Normas  jurídicas Dirección Atención y Organización Ciudadana 05/04/2018 31/03/2018

No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Certeza  jurídica   y lega l idad Tasa  de variación de la  revis ión y actual ización de las  normas  jurídicas Eficacia Tasa  de variación de la  revis ión y actual ización de las  normas  jurídicas (Normas  jurídicas  actual izadas  y revisadas  en el  periodo/ Normas  jurídicas  actual izadas  y revisadas  en el   periodo 2017)-1  * 100 tasa  de variación Anual 0.0 Ascendente Medios  de di fus ión Dirección de Asuntos  Jurídicos 05/04/2018 31/03/2018
No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Difundir acciones   y compromisos  de gobierno Tasa  de variación de medios  de di fus ión uti l i zados Eficacia Tasa  de variación de medios  de di fus ión uti l i zados (Di fus iones  en el  periodo / di fus ión en el  mismo periodo del  año 2017)-1*100 tasa  de variación Anual 0.0 Ascendente Informes , Lis ta  de beneficiarios Dirección de Comunicación Socia l 05/04/2018 31/03/2018
No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Promover y fomentar las  actividades  económicas  del  municipio Tasa  de variación porcentual  de acciones  implementadas  para  fomentar las  actividades  agrícolas  y agroindustria les  efectuadas Eficacia Tasa  de variación porcentual  de acciones  implementadas  para  fomentar las  actividades  agrícolas  y agroindustria les  efectuadas (acciones  implementadas  para  fomentar las  actividades  agrícolas  y agroindustria les  en el  periodo / acciones  implementadas  para  fomentar las  actividades  agrícolas  y agroindustria les  en el  mismo periodo del  año 2017)-1*100 Porcentaje Anual 1.0 Ascendente Padron de beneficiarios Dirección de Desarrol lo Rura l 05/04/2018 31/03/2018
No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Atención a  población marginada o en s i tuación de pobreza  extrema Variación porcentual  de personas  en s i tuación de pobreza   en el  municipio que son apoyadas Eficacia Variación porcentual  de personas  en s i tuación de pobreza   en el  municipio que son apoyadas (porcentaje de personas  en s i tuación de pobreza  que son apoyadas  en el  periodo / porcentaje de personas  en s i tuación de pobreza  que son apoyadas  en el  mismo periodo del  año 2017)-1 *100 Porcentaje Anual 40 1.0 Ascendente Reportes  de actividades Dirección de Desarrol lo Socia l 05/04/2018 31/03/2018
No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Educación  bás ica  de ca l idad Porcentaje de acciones  para  el   forta lecimiento a  la  educación, cul tura  y turismo efectuadas Eficacia Porcentaje de acciones  para  el   forta lecimiento a  la  educación, cul tura  y turismo efectuadas (acciones  para  el   forta lecimiento a  la  educación, cul tura  y turismo efectuadas  / acciones  para  el   forta lecimiento a  la  educación, cul tura  y turismo programadas)*100 Porcentaje Anual 42903 -0.2 Ascendente Reportes  o informes Dirección de Educación, Cultura  y Turismo 05/04/2018 31/03/2018
No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Servicios  de cul tura , recreación y deporte. tasa  de variacion de apoyos  otorgados Eficacia tasa  de variacion de apoyos  otorgados (apoyos  otorgados  en el  periodo/apoyos  otorgadas  en el  mismo periodo del  año 2017)-1*100 tasa  de variacio Anual 0.1 Ascendente Informes Dirección de Juventud y Deportes  05/04/2018 31/03/2018
No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Infraestructura  óptima Tasa  de variacion en la   implementacion de ampl iación de Infraestructura  urbana y bás ica  Eficacia Tasa  de variacion en la   implementacion de ampl iación de Infraestructura  urbana y bás ica  (implementacion de ampl iación de Infraestructura  urbana y bás ica   en el  periodo/implementacion de ampl iación de Infraestructura  urbana y bás ica   en el  mismo periodo del  2017)-1*100 Porcentaje Anual 31 1.0 Ascendente Encuestas Dirección de Obras  Públ icas 05/04/2018 31/03/2018
No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Infraestructura  óptima Porcentaje de mejoramiento urbano Eficacia Porcentaje de mejoramiento urbano (Programas  de mejoramiento urbano implementados  / programas  de mejoramiento urbano programados) * 100 Porcentaje Anual 0.0 Ascendente Informes Dirección de Planeación Desarrol lo Urbano y Medio Ambiente 05/04/2018 31/03/2018
No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Acceso a  la  información públ ica  gubernamental Tasa  de variación de áreas  del  ayuntamiento que son apoyadas  con logis tica  para  la  rea l i zación de eventos Eficacia Tasa  de variación de áreas  del  ayuntamiento que son apoyadas  con logis tica  para  la  rea l i zación de eventos (áreas  del  ayuntamiento que son apoyadas  con logis tica  para  la  rea l i zación de eventos  en el  periodo / áreas  del  ayuntamiento que son apoyadas  con logis tica  para  la  rea l i zación de eventos  en el  mismo periodo del  año 2017)* 100 tasa  de variacion Anual 1.0 Ascendente Programas  de prevención Dirección de Relaciones  Publ icas  05/04/2018 31/03/2018
No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Coordinar  pol íticas , l ineamientos  y acciones   de seguridad públ ica . Porcentaje de acciones  de prevención de conductas  del ictivas Eficacia Porcentaje de acciones  de prevención de conductas  del ictivas (Acciones  de prevención de conductas  del ictivas  efectuadas  / acciones  de prevención de conductas  del ictivas  programadas)* 100 Porcentaje Anual 241 0.1 Ascendente Informes Dirección de Seguridad Públ ica  y Trans i to 05/04/2018 31/03/2018
No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Coordinar  pol íticas , l ineamientos  y acciones   de seguridad públ ica . Tasa  de variación porcentual  de acciones  para  forta lecer la  unidad de protección civi l Eficacia Tasa  de variación porcentual  de acciones  para  forta lecer la  unidad de protección civi l (Acciones  de forta lecimiento de la  unidad de protección civi l  efectuadas  en el  periodo / acciones  de forta lecimiento de la  unidad de protección civi l   efectuadas  en el  mismo periodo de 2017)-1 * 100 Tasa  de variación Anual 0.0 Ascendente Pagina  oficia l  de estadis tica Coordinación de Protección Civi l  Municipa l  05/04/2018 31/03/2018
No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Gestión integra l  de servicios Tasa  de variación porcentual  de personas  que acceden a  los  servicios  públ icos  municipa les Eficacia Tasa  de variación porcentual  de personas  que acceden a  los  servicios  públ icos  municipa les (personas  que acceden a  servicios  públ icos  municipa les  en el  periodo / personas  que acceden a  servicios  públ icos  municipa les  en el  mismo periodo de 2017) -1 *100 Tasa  de variación Anual 0.8 Ascendente Encuestas Dirección de Servicios  Públ icos  Municipa les  05/04/2018 31/03/2018
No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Gestión integra l  de servicios Porcentaje de satis facción en el  otorgamiento de servicios  públ icos  de l impieza, recolección y manejo de desechos  sól idos  municipa les Eficacia Porcentaje de satis facción en el  otorgamiento de servicios  públ icos  de l impieza, recolección y manejo de desechos  sól idos  municipa les (Personas  que mencionan estar satis fechas  con los  servicios  municipa les  que otorga  el  ayuntamiento / personas  entrevis tadas)*100 Porcentaje Anual 0.8 Ascendente Encuestas coordinación de Aseo Publ ico 05/04/2018 31/03/2018
No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Gestión integra l  de servicios Porcentaje de personas  que dicen estar satis fechas  con el  mantenimiento de los  parques  y jardines  Eficacia Porcentaje de personas  que dicen estar satis fechas  con el  mantenimiento de los  parques  y jardines  (porcentaje de personas  entrevis tadas  que dicen estar satis fechas  con el  mantenimiento de los  parques  y jardines  en el  periodo / porcentaje de personas  entrevis tadas  que dicen estar satis fechas  con el  mantenimiento de los  parques  y jardines  en el  mismo periodo de 2017) -1*100 Porcentaje Anual 1.0 Ascendente Unidad de Evaluación del  Desempeño coordinación de parques  y jardines  05/04/2018 31/03/2018
No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Gestión integra l  de servicios Tasa  de variación porcentual  de satis facción en el  otorgamiento de servicios  del  panteón Eficacia Tasa  de variación porcentual  de satis facción en el  otorgamiento de servicios  del  panteón (Personas  encuestadas  que mencionan estar satis fechas  con los  servicios  de panteón que otorga  el  ayuntamiento / personas  encuestadas)*100
Tasa  de variación 

porcentual
Anual 0.9 Ascendente Encuestas Panteón Municipa l  05/04/2018 31/03/2018

No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Gestión integra l  de servicios Porcentaje de satis facción en el  otorgamiento de servicios  municipa les Eficacia Porcentaje de satis facción en el  otorgamiento de servicios  municipa les (Personas  que mencionan estar satis fechas  con los  servicios  municipa les  que otorga  el  ayuntamiento / personas  entrevis tadas)*100 Porcentaje Anual 0.8 Ascendente Encuestas Coordinación de Alumbrado Publ ico 05/04/2018 31/03/2018
No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Gestión integra l  de servicios Porcentaje de satis facción en el  otorgamiento de servicios  municipa les Eficacia Porcentaje de satis facción en el  otorgamiento de servicios  municipa les (Personas  que mencionan estar satis fechas  con los  servicios  municipa les  que otorga  el  ayuntamiento / personas  entrevis tadas)*100 Porcentaje Anual 0.8 Ascendente Encuestas Rastro Municipa l 05/04/2018 31/03/2018
No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018
As is tencia  socia l , comunitaria  y beneficencia  públ ica  justa  y equitativa  (as is tencia  

públ ica)
Porcentaje de personas  de los  grupos  vulnerables  que son apoyadas Eficacia Porcentaje de personas  de los  grupos  vulnerables  que son apoyadas (Personas  apoyadas  / sol ici tudes  de apoyo recibido) Porcentaje Anual 1.0 Ascendente Encuestas , bi tácoras , l i s tas  de beneficiarios Instancia  Municipa l  de la  Mujer 05/04/2018 31/03/2018

No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Mejora  de la  gestión públ ica Porcentaje de comercios  regularizados  en el  municipio Eficacia Porcentaje de comercios  regularizados  en el  municipio (Cantidad de comercios  del  municipio regularizados  / cantidad de comercios  en el  municipio)*100 Tasa  de variación Anual 5240 0.0 Ascendente Padrones Oficia l ía  Mayor 05/04/2018 31/03/2018
No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Fomentar el  deporte y la  cul tura  fís ica  Tasa  de variación de personas  que as is ten a  la  unidad deportiva  a  practicar deporte Eficacia Tasa  de variación de personas  que as is ten a  la  unidad deportiva  a  practicar deporte (cantidad de personas  que as is ten a  la  unidad deportiva  a  practicar deporte en el  periodo / cantidad de personas  que as is tieron a  la  unidad deportiva  a  practicar deporte en el  mismo periodo del  2017)-1*100 tasa  de variación Anual    200,000 0.1 Ascendente personas Unidades  Deportivas 05/04/2018 31/03/2018
No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

2018 01/01/2018 31/03/2018 Apoyo a l  ingreso,  a  la  sa lud  y a  la  educación de las  fami l ias  en pobreza Porcentaje de personas  en s i tuación de vulnerabi l idad atendidas Eficacia Porcentaje de personas  en s i tuación de vulnerabi l idad atendidas (Personas  en s i tuación de vulnerabi l idad atendidas  / personas  en s i tuación de vulnerabi l idad programadas  para  atender) *100 Porcentaje Anual 1.0 Ascendente Reportes DIF 05/04/2018 31/03/2018
No se cuenta  con el  avance de las  metas  a l  periodo que se informa porque está  en proceso la  etapa de recolección de datos  para  el  primer trimetre 2018. No se tiene dato de l ínea base porque no se a  efectuado medición de este indicador en años  anteriores  a l  ejercicio fi sca l  

2018.

Tabla Campos


