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Q UNIDAD ORIGEN DEL UNIDAD DE META IMPORTE IMPORTE i BENEFICIARIOS
PROGRAMATICA RESPONSABLE PROGRAMA _ (7)_ OBJETIVO GENERAL DEL PROGRAMA _(8)_ RECURSO INDICADOR _(10)__ MEDIDA | PROGRAMADA AUTORIZADO METAREALIZADA DEVENGADO CUMPLIVENT
PRESUEUESTARL ®) © (1) 12) 13 —4_ 15 CELIAMEIA mig, gy . [SHTIOAD,
__A__(5) — i e el e o 3 —19 (4§} N N0
ZAMORA, Presidencia Programa para atender eficaz, |Contribuir a Atender eficaz, eficiente y oportunamente a los ciudadanos Porcenla_JE de personas que dicen |Personas 1.00 54,945,459.34 0.00 29,566,241.94 0.00 Habitantes  |186102
MICHOACAN eficiente y oportunamente a los [mediante la inclusién de esquemas de atencion y participacion ciudadana, ) estar satisfechas con la atencion de
k Municipal |la queja o denuncia
ciudadanos
Sindicatura Programa para optimizar Contribuir a Optimizar la estructura organica del Gobierno Municipal, Porcentaje de areas que cuentan  |Areas 51.00 5,360,071.77 54.00 3,221,052.61 1.06 Empleados [1600
patrimonio patrimonio y capital humano para eficientar el servicio a la ciudadania - can invetano verfficado. poria
. . L. i Municipal |sindicatura
mediante acciones de restructuracion y uso de nuevas tecnologias.
e 1 oo T
Regidurias Programa para Implementar Contribuir a Implementar estrategias que garanticen el orden y eficiencia de PD'C:EW_‘&:%QW cuentan’ 4 1.00 13,774,100.71 0.00 9,229,775.98 0.00 habitantes  [196208
estrategias que garanticen el  |la gestién publica municipal, el uso adecuado y transparente de los £on fpgarieie reclualizada / PPN
orden y eficiencia de la gestién [recursos, asi como la creacién de instancias ciudadanas que permitan incluir “' <
publica municipal las aportaciones de la sociedad civil en la planeacién y evaluacion de
acciones y politicas publicas, garantizando que la informacién que se genere Manicipal
en la labor administrativa esté a disposicion de los ciudadanos para su
fiscalizacién mediante mejorar los procedimientos de responsabilidad 7 E
administrativa y ordenamientos legales y la actualizacion de los e ® 5 >
Reglamentos Municipales.
Secretaria del |Programa para atender Contribuir a Atender eficaz, eficiente y oportunamente a los ciudadanos Porcentaje de personas que dicen |Personas 1.00 6.904,194.85 0.00 4.182,645.31 0.00 Habitantes [186102
Ayuntamiento |oportunamente a los mediante la inclusion de esquemas de atencién y participacion ciudadana. estar s_,ausfechas £ON | Beancin de
A Municipal |!a Queja o denuncia
ciudadanos
Secretariadel  |Programa para la guarda y Contribuir a ofrecer a la ciudadania cuentas claras en el ejercicio de los Porcentaje de personas que — [Acciones 1.00 3,278.971.53 0.00 1,986,211.44 0.00  [Habitantes |196208
Ayuntamiento |conservacién del archivo recursos puiblicos y apegar los sistemas de informacion a la legislacion manifiestan estar conformes con la |de
ik 7 ) ) 7 - S : informacion que la administracién Transpar
municipal N vigente en materia de transparencia y acceso a la informacién publica Municipal | rinicipal proporciona del ejercicio |encia
mediante la planeacién d e politicas publicas y la implementacion de de sus funciones.
esquemas de transparencia.
Tesoreria Programa para fortalecer las Contribuir a Fortalecer las finanzas municipales ejerciendo de manera PG’CEH{SJ'_E de acciones de Acciones 3.00 74,997,189.92 2.00 33,243,964.14 0.67 Ciudadancs [196208
finanzas municipales responsable los recursos piblicos y maximizando Ia recaudacién de recursos fortalecimiento efectuadas
propios mediante el responsable ejercicio del gasto publico y la mejorar los Municipal
esquemas de recaudacién, asi como mejorar la gestion y ejercicio de los
recursos para obra publica de manera responsable,
Tesoreria Programa para implementar Contribuir a Fortalecer las finanzas municipales ejerciendo de manera Porcentaje de acciones de Acciones 1.00 3,226,435.56 0.00 2,253,424.21 0.00 Contribuyent | 35000
esquemas de recaudacion responsable los recursos publicos y maximizando la recaudacion de recursos fortalecimiento efectuadas e
propios mediante el responsable ejercicio del gasto publico y la mejorar los Municipal
esquemas de recaudacion, asi como mejorar la gestién y ejercicio de los
recursos para obra piblica de manera responsable.
Tesoreria Programa para el uso de nuevas |Contribuir a Optimizar la estructura organica del Gobierno Municipal, Porcentaje de areas que cuentan  [Areas 36.00 2,438,083.43 36.00 1,666,803.86 1.00 Empleades |1600
tecnologias patrimonio y capital humano para eficientar el servicio a la ciudadania - £on estructura organica actualizada
. ) ) 2 Municipal |y aprobada por el presidente.
mediante acciones de restructuracién y uso de nuevas tecnologias.
Tesoreria Programa para optimizar la Contribuir a Optimizar la estructura organica del Gobierno Municipal, Porcentaje de areas que cuentan Areas 51.00 9,235,102.22 51,00 6,668,531.46 1.00 Empleados |1600
estructura orgdnica del patrimonio y capital humano para eficientar el servicio a la ciudadania T _corlf_sfrff;“;r";?f?_‘\f?:ftﬂa"wda
Gobierno Municipal, patrimonic |mediante acciones de restructuracién y uso de nuevas tecnologias. = Bl m—
y capital humano
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Tesoreria Programa para fortalecer los  [Contribuir Fortalecer los servicios de salud que proporciona el municipio, en Porcentaje de acciones para Acciones 3.00 1,772,576.49 3.00 1.141,344.53 1.00 Adultos 3000
servicios de salud que coordinacién con los servicios de salud a nivel federal y estatal mediante el fortalecer los servicios de salud Mayores,
proporciona el municipio impulso de instancias de salud publica y el acercamiento de los servicios de Municipal Té:gi:s
atencion médica, medicinas y tratamientos a la poblacién en condiciones de
vulnerabilidad.
Tesoreria Programa para efectuar el Contribuir a Fortalecer las finanzas municipales ejerciendo de manera Porcentaje de acciones de Acciones 1.00 2,321,324.26 0.00 1,673,380.50 0.00 Empleades 1730
ejercicio del gasto de manera  |responsable los recursos publicos y maximizando la recaudacién de recursos fortalacimignto. efechiadas
responsable propios mediante el responsable ejercicio del gasto publico y la mejorar los
esquemas de recaudacion, asi como mejorar la gestidn y ejercicio de los Municipal
recursos para obra publica de manera responsable mediante la
implementacion de acciones de optimizacién del gasto publico.
Tesoreria Programa para mejorar el Contribuir a ofrecer a la ciudadania cuentas claras en el ejercicio de los Porcentaje de posicionamiento de  |Areas 36.00 1,545,520.83 36.00 1,083,007.77 1.00 Funcionarios | 1600
disefio de imagen para reforzar |recursos Publicos y 2pego los sistemas de informacién a la Legislacion imagen Institucional en las areas.
la imagen institucional de vigente en materia de transparencia y acceso a la informacién Publica Municipal
Ayuntamiento de los hechos mediante el desarrollo de posicionamiento de imagen.
realizados.
Contraloria Programa para ofrecer cuentas |Contribuir a ofrecer a la ciudadania cuentas claras en el ejercicio de los Porcentaje de personas que Porcentaj 0.60 3,227,564.58 0.00 2,421,919.98 0.00 Habitantes [186102
claras a los ciudadanos recursos publicos y apegar los sistemas de informacion a la legislacién I’::;ﬁ‘:ii; :i’:’l:g';:i’:;f;‘i’:n‘a e
vigente en materia de transparencia y acceso a la informacion publica Municipal | municipal proporciona del ejercicio
mediante la planeacion d e politicas publicas y la implementacion de de sus funciones.
esquemas de transparencia.
Direccion de Programa para atender eficazy |Contribuir a Atender eficaz, eficiente y oportunamente a los ciudadanos Porcentaje de personas que dicen  |Personas 1.00 2,380,940.88 0.00 1,568,846,96 0.00 Habitantes  |186102
Organizacién y |eficiente a los ciudadanos mediante la inclusién de esquemas de atencion y participacién ciudadana. i estar saisfechas.con ls-alencion de
b Municipal |la queja o denuncia
Atencion
Ciudadana
Direccién de Programa para revisar y Contribuir a Revisar y actualizar las normas juridicas que dan sustento legal Porcentaje de actualizacién de Solicitude 540.00 |2,169,330.49 0.00 1,790,554.26 0.00 habitantes  [196208
Asuntos actualizar las normas juridicas  |a las actividades del Municipio mediante mejorar los procedimientos de namas juridicas 51 sl
Juridicos responsabilidad administrativa y ordenamientos legales y la actualizacion de|Municipal SR
los Reglamentos Municipales
Direccidn de Programa de difusion de Contribuir a ofrecer a la ciudadania cuentas claras en el ejercicio de los Parcentaje de personas que Porcentaj 0.60 6,701,570.84 0.00 4,339,985.89 0.00 Habitantes  [213000
Comunicacién  |acciones de gobierno recursos puablicos y apegar los sistemas de informacién a la legislacién i’:fg”['{:iz:: 23?7:‘;:;:1?;?;?3"'3 €
Social vigente en materia de transparencia y acceso a la informacién publica Municipal | municipal proporciona del ejercicio
mediante la planeacién d e politicas publicas y la implementacién de de sus funciones.
esquemas de transparencia.
Direccidn de Programa para fortalecer el Contribuir a fortalecer el desarrolio econémico mediante el impulso a la Porcentaje de Beneficiarios que Parcentaj 1.00 4,004,769.81 0.00 2,726,716.37 0.00 Poblacion  |Indefinido
Desarrollo Rural |desarrollo econdmico actividad agroindustrial, comercial, de servicios y turistica, asi como la estén satisfechos can las acciones fe
4 S 2 A de desarrolio agroindustrial,
generacién de condiciones y oportunidades para la creacion de empleos comercial, Agropecuaria y turistica
dignos y bien remunerados, con una promocién estratégica de la inversién que impulsa el ayuntamiento.
privada nacional e internacional, que resulte en un crecimiento equitativo |Municipal
entre los sectores de la produccién y un mejor nivel de vida para los
habitantes de Zamora mediante la implementacién de acciones que
impulsen la actividad econémica del municipio. | J
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Direccion de Programa para reduccion de las |Contribuir Reduccién de las condiciones de pobreza, a través de acciones inﬂi_ce de reduccion del resago Personas |  15000.00 |3.485,860.52 15000.00 1,897,577.45 1.00 Familias en |15000
Desarrollo condiciones de pobreza asistenciales, programas de seguridad alimentaria, de desarrollo humano y Social:en el mnicipio situacion de
Social mejoramiento de vivienda mediante el fortalecimiento de programas Zfﬁ:::
estatales y federales de desarrollo humano y el equipamiento de viviendas, |Federal y
proporcionar seguridad alimentaria a los grupos vulnerables, Atencién Municipal
integral a los nifios y jovenes en riesgo, y la realizacion de acciones de
asistencia social y proteccion de los derechos de la poblacién.
Direccion de  |Programa fortalecer la Contribuir a Elevar la calidad de vida de los habitantes del municipio de Porcentaje de Beneficiarios que Porcentaj 1.00 2,034,372.89 1.00 2,142,880.37 1.00 Poblacién  [Indefinido
Educacién, educacion y la disminucién del  [Zamora propiciando que todos cuenten con igualdad de condiciones de su :Z’:ZS?::”E‘;Z?:i;gﬂs'laﬁs;cc"’"“ €
Culturay rezago educativo, desarrollo entorno y una mejor perspectiva de desarrollo, a través de acciones y obras comercial, Agropecuaria y turistica
Turismo economico mediante el impulso [que fomenten el desarrollo humano, la educacién, 1a cultura y el deporte; que impulsa el ayuntamiento.
a la actividad agroindustrial, asi como la infraestructura, servicios y programas que permitan equilibrar Municipal
comercial, de servicios y las condiciones de vida de la poblacién mas vulnerable y frenar la exclusion
turistica social mediante la implementacién de acciones que impulsen la actividad
econdmica del municipio, fortalecimiento a la educacion, cultura y turismo
Direccién de Programa para fomentar el Contribuir a Fomentar el deporte y la cultura fisica asi como mejorar la Porcentaje de acciones para el Acciones 5.00 2,881,239.77 33.00 1,831,714.82 6.60 Habitantes |196208
Juventud y deporte y la cultura fisica infraestructura deportiva del municipio mediante la realizacién, promocién Municipal ;2::;"‘0 del deporte y la cullura
deportes y fortalecimiento de eventos deportivos y el mejoramiento de la
infraestructura deportiva
Direccion de Programa para consolidar, Contribuir a Proporcionar servicios pablicos de calidad y asegurar su mejora Porcentaje de ampliacion de Metros 42903.00 [178,683,246.83 32958.00 36,644,692.01 0.77 habitantes  [186000
Obras publicas |ampliar y dotar al municipio del |continua en beneficio de la poblacién del municipio mediante ampliacion Infraestructura urbana y basica cuadrado
equipamiento e infraestructura [de equipamiento e infraestructura urbana y bésica necesaria para detonar ;i?ﬁcrﬁ::; s
urbana requerida el desarrollo de la cabecera municipal
Direccién de Programa para Implementar Contribuir a Proporcionar servicios publicos de calidad y asegurar su mejora Porcentaje de mejoramiento urbanc [Programa 0.85 7,801,456.26 0.69 5,040,748.84 0.81 HAB. 186104
Planeacién, politicas publicas de crecimiento |continua en beneficio de la poblacién del municipio mediante la 5
Desarrollo urbano ordenado del municipio |Implementacién de politicas plblicas de crecimiento urbano Municipal
Urbano y Medio
Ambiente
Direccion de Programa para cumplir con la | Contribuir a Promocionar el arte y la cultura en el municipio asi como la Porcentaje de promocién de el arte [Acciones 48.00 4,497,444.92 42.00 2,153,682.38 0.88 Habitantes [21050
Relaciones agenda civica identidad local y nacional mediante la realizacién de eventos de promocién y cullura en et municipio
publicas de la cultura, el cumplimiento de la agenda civica y la promocién de la Municipal
lectura para desarrollar habilidades y capacidades en los habitantes del
municipio.
Direccion de Programa para prevenir Contribuir a prevenir conductas delictivas y conservar el orden publico en el Porcentaje de acciones de Nivel de 0.80 92,388,184.39 0.80 51,486,946.42 1.00 Habitantes [ 196208
Seguridad conductas delictivas y conservar | dmbito de competencia de la policia municipal mediante el fortalecimiento plevencion de canduclas defictivas 6Percepci
Piblicay el orden publico e implementacion de operativos, la profesionalizacién, el mejoramiento de |Federal y "
Transito infraestructura y equipamiento, asi como con la implementacion de Municipal
Municipal acciones de regulacién del transito vehicular.
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A i _(8)_ (9 (1 {12 _(3)_ = s Th {17 (18)
Direccion de Programa para fortalecer ala Contribuir a fortalecer a la Unidad de Proteccion Civil para que responda Porcentaje de acciones para Acciones 10.00 6,711,908.21 5.00 3,942,991.67 0.50 habitantes 196208
Seguridad Unidad de Proteccién Civil adecuadamente a las emergencias que se presenten mediante el rc‘i’:_f'ece' la unidad de proteccion
Publicay ordenamiento administrativo y la mejora en la atencion de servicios de Eﬂ-‘:ﬁ;ﬁ:; r
Transito emergencia.
Municipal
Direccién de Programa para servicios Contribuir a proporcionar servicios publicos de calidad a la poblacién y Porcentaje de satisfaccion en los  |Porcentaj 0.51 3,276,164.89 0.00 2,647,752.23 0.00 habitantes  [196208
Servicios piblicos municipales asegurar la mejora continua de estos para cubrir eficientemente las Senviciog munidipales otorgados. €
Municipales necesidades basicas de los zamoranos, y llevar a cabo las acciones
necesarias para la planeacion y ejecucién de obras de infraestructura con Municipal
calidad, que permitan un crecimiento ordenado y socialmente incluyente,
acorde a los requerimientos de desarrollo de Zamora mediante la ejecucién
del programa de coordinacién de suministro de servicios piblicos
municipales
Direccién de Programa para proporcionar Contribuir a Proporcionar servicios publicos de calidad y asegurar su mejora Porcentaje de satisfaccion en el Porcentaj 0.50 41,230,295.68 1.00 29,122,605.03 2.00 habitantes  [196208
Servicios servicios de limpieza, continua en beneficio de la poblacion del municipio mediante el ::S:‘Ei‘;:::::’ de servicios L
Municipales recoleccién y manejo de otorgamiento de servicios oportunos y eficaces de recoleccién y destino de wiiiEial
desechos sélidos basura, pargues y jardines, panteones, marcados, alumbrado publico, rastro
municipal y de movilidad segura.
Direccién de Programa para proporcionar Contribuir a Proporcionar servicios publicos de calidad y asegurar su mejora Porcentaje de satisfaccion en el Porcentaj 0.50 9,576,330.28 1.00 6,518,162.75 2.00 habitantes [ 186208
Servicios ambientes agradables y continua en beneficio de la poblacién del municipio mediante el s;z:‘?;;";‘l?f de servicios e
Municipales confortables en espacios otorgamiento de servicios oportunos y eficaces de recoleccion y destino de Municipal
publicos basura, parques y jardines, panteones, marcados, alumbrado publico, rastro
municipal y de movilidad segura.
Tesoreria Programa de planeacién y Implementar estrategias que garanticen el orden y eficiencia de la gestion Parcentaje cumplimiento de Acciones 4.00 3,278,186.05 3.00 2,085,066.40 0.75 Poblacién y |Indefinido
evaluacién de acciones y publica municipal, el uso adecuado y transparente de los recursos, asi como informes da evaluaciin del der funcionarios
. ! X i . desempenfo emitidos por la seguimie
politicas publicas la creacion de instancias ciudadanas que permitan incluir las aportaciones Unidades Responsables. nto,
de la sociedad civil en la planeacién y evaluacién de acciones y politicas control y
publicas, garantizando que la informacién que se genere en |a labor Municipal evaluacio
administrativa esté a disposicion de los ciudadanos para su fiscalizacién, zfectuad
mediante la implementacién de un Sistema de Evaluacion del Desempefio y as
la metodologia del Marco Légico.
Direccién de Programa para adecuar y Contribuir a Proporcionar servicios publicos de calidad y asegurar su mejora Porcentaje de salisfaccion en el Parcentaj 0.50 4,759,088.20 1.00 3,547,988.68 2.00 habitantes 196208
Servicios dignificar los panteones continua en beneficio de la poblacién del municipio mediante el ;lg;gi;;g:g:c Ue servicics .
Municipales municipales otorgamiento de servicios cportunos y eficaces de recoleccion y destino de Municipal
basura, parques y jardines, panteones, marcados, alumbrado publico, rastro
municipal y de movilidad segura.
Direccion de Programa para mantene lared |Contribuir a Proporcionar servicios publicos de calidad y asegurar su mejora Pcrcenlaie de satisfaccion en el Porcentaj 0.50 39,807,003.29 0.00 4,232,430.09 0.00 habitantes [196208
Servicios del alumbrado piblico en continua en beneficio de la poblacion del municipio mediante el f;ﬁ;?;m;:t:” de serviclos e
Municipales optimo funcionamiento. otorgamiento de servicios oportunos y eficaces de recoleccién y destino de Municipal P
basura, parques y jardines, panteones, marcados, alumbrado publico, rastro
municipal y de movilidad segura.
1
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Pn_oggkjn::n i UNIDAD ORIGEN DEL UMIDADDE|  META WPORTE | o 17ADA IMPORTE cun:;ﬁfqlfsm BENEFICIARIOS
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pod _6)_ @) | 03 — = _{15)_ B A T
Direccion de Programa para mejora las Contribuir a Proporcionar servicios publicos de calidad y asegurar su mejora F’Dﬂ:em?JE de satisfaccion en el Porcentaj 0.50 4,369,021.37 0.00 3,340,471.44 habitantes | 196208
Servicios condiciones de sacrificio de continua en beneficio de la poblacién del municipio mediante el :Sggm:‘:;a deiservicios €
Municipales animales para consumo humano [otorgamiento de servicios oportunos y eficaces de recoleccion y destino de R
y de inocuidad alimentaria. basura, parques y jardines, panteones, marcados, alumbrado publico, rastro
municipal y de movilidad segura.
Instituto Programa para contribuir ala  |Contribuir Reduccion de las condiciones de pobreza, a través de acciones Indice de reduccion del resago Personas | 15000.00 [2,182,322.64 0.00 1,399,520.67 Familias en |15000
Municipa! de la |reduccidn de las condiciones de |asistenciales, programas de seguridad alimentaria, de desarrollo humano y soclal enei municipio situacion ce
Mujer pobreza mejoramiento de vivienda mediante el fortalecimiento de programas gg::reen::
estatales y federales de desarrollo humano y el equipamiento de viviendas, Municipal
propercionar seguridad alimentaria a los grupos vulnerables, Atencion
integral a los nifios y jovenes en riesgo, y la realizacion de acciones de
asistericia social y proteccién de los derechos de Ia poblacién.
Oficialia Mayor |Fortaiecer el desarrollo Contribuir a fortalecer el desarrollo econdmico mediante el impulso a la PDfFEﬂtaJ? de Beneficiarios que Percentaj 1.00 6,313,769.45 0.68 4,092,253.49 0.68 Poblacion {7105
econdmico mediante el impulso act'\vidafi'agroindustrial, comercial, d_e servicios y 1un’slicra, asicomo la s:l3!;:?:;7{06i.?:;iz:;z?;cmnes e
a la actividad agroindustrial, generacion de condiciones y oportunidades para ia creacién de empleos comercial, Agropecuaria y turistica
comercial, de servicios y dignos y bien remunerados, con una promocion estratégica de la inversion que impulsa el ayuntamiento.
turistica privada nacional e internacional, que resulte en un crecimiento equitativo |Municipal
entre los sectores de I3 produccién y un mejor nivel de vida para los
habitantes de Zamora mediante la implementacion de acciones que
impulsen la actividad econémica del municipio.
Direccion de Programa para fomentar el Contribuir a Fomentar el deporte y la cultura fisica asi como mejorar la Porcentaje de acciones para el Acciones 5.00 8,875431.32 28.00 5,730,317.07 5.60 Habitantes | 196208
Juventud y deporte infraestructura deportiva del municipio mediante la realizacién, promocidn — ;;T:Z"“’ del deporte y 1a cultura
deportes y fortalecimiento de eventos deportivos y el mejoramiento de la
infraestructura deportiva
DIF Programa para contribuir Contribuir Reduccion de las condiciones de pobreza, a través de acciones Porcentaje de personas atendidas [Personas| 18700.00 |14,988,591.65 14022.00 7,764,276.49 0.75 Famifias en [18700
Reduccioén de las condiciones de |asistenciales, programas de seguridad alimentaria, de desarrolio humano y situacion de
pobreza mejoramiento de vivienda mediante el fortalecimiento de program 2::::::
estatales y federales de desarrollo humano y el equipamienfo de yiviendas, -
Municipal
R |

(]

5

Pagina 5 Cloal pe 2P



